Empréstimos aos aposentados

Em pouco mais de trés anos de existéncia as operagdes de crédito consignado com os
aposentados estdo em torno de 50% do crédito pessoal oferecido no mercado nacional. Dos
19 milhdes de aposentados e pensionistas brasileiros, quase 7 milhdes deles ja recorreram a
estes empréstimos.

Tendo em vista mais noticias sobre golpes que vém sendo aplicados nos aposentados,
mostra-se necessaria a imposi¢do de contratagdo do empréstimo somente mediante a
presenca fisica do aposentado. Desta forma se evitaria os empréstimos contratados por
fraudadores, por procuradores ou por meio eletrénico. E que mesmo apds a proibi¢do de
contratagdo por telefone determinada pelo INSS, ainda estdo sendo detectadas varias
fraudes por meio de pessoas que agiriam como representantes do consumidor idoso, nao
raras vezes, ¢ necessario admitir, parentes que “administram" a conta do aposentado a partir
da posse de cartdo eletronico e senha.

Com relacdo aos juros contratados € oportuna a politica ja introduzida por medidas do
INSS, indicando que aqueles deverao ser escalonados em funcao do prazo do empréstimo e
inferiores em relagdo as taxas dos empréstimos garantidos por alienacdo fiducidria. Porém,
a préatica atual, com a taxa maxima de juros de 2,78%, ocasionou a quase uniformizacao da
taxa de juros em niveis muito proximos aqueles normalmente praticados nos empréstimos a
curto prazo. Associado a isto, ndo se pode deixar de considerar que o crédito consignado
tem margem de risco de inadimpléncia muito inferior ao de qualquer outra modalidade de
empréstimo, ndo se justificando que as suas taxas estejam tao proximas aquelas praticadas
em outras modalidades de crédito pessoal.

Também a fixagdo de patamares diferenciados para comprometimento da renda do idoso, o
qual ndo deveria ser superior a 10% para aqueles que recebem menos de dois ou trés
saldrios-minimos, deve ser repensada (atualmente ¢ de 30%) sob pena de em curtissimo
prazo termos de nos deparar com um problema social grave: o superendividamento do
consumidor aposentado que, ndo raras vezes, ainda sustenta a sua familia e nao tem a
minima condi¢do de obter outra fonte de renda, em fun¢ao de sua idade.

Também merece ser revisto o sistema de reserva de margem consigndvel para uso de
cartdes de crédito pelos aposentados. O problema ¢ que a forma atual de desconto de
empréstimos contraidos com cartdo de crédito até o limite de 10% do valor liquido do
beneficio induz o consumidor aposentado a pensar que este também ¢ limite de compras do
cartdo. Isto ndo ¢ de todo verdadeiro, porquanto podera haver valor remanescente da fatura
que venha a extrapolar o limite de 10% do beneficio. Além disso, ndo se verifica vantagem
relevante ao aposentado com o oferecimento deste cartdo de crédito com reserva de
margem consigndvel, mas apenas riscos de erro na sua utilizagdo e mais um fator de
indugdo ao endividamento por impulso.
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